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Relatorio da Administracdo do Exercicio 2020

Aos
Associados do Centro Trasmontano de Sao Paulo

O Conselho Deliberativo e a Diretoria Executiva submetem as vossas
apreciacfes as Demonstracdes Contébeis relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020, elaboradas em consonancia com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS, as quais abrangem 0s pronunciamentos
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC quando
referendadas pela ANS, inclusive as normas instituidas pela propria ANS,
acompanhadas das respectivas Notas Explicativas e do Relatorio dos Auditores
Independentes.

1. Conjuntura Econdmica e Perpectivas

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia do Covid-19, que causou a forte
retracdo da atividade econdmica, ndo apenas no Brasil mas no mundo.

A evolucéo rapida da pandemia da Covid-19 exigiu atitudes drasticas para a
reducdo do contagio, visando promover 0 hecessdario isolamento social,
implicando na diminuicdo ou paralisacdo da producédo de diversos ramos
industriais, do comércio e servi¢os atingindo duramente a atividade econdmica
em escala global.

No Brasil, principalmente a partir de margo/2020, com a declaracdo da pandemia
da Covid-19, houve um agravamento da crise econdmica, vez que durante o
periodo de quarentena, além das incertezas quanto a proliferacéo do virus e o
desenvolvimento da vacina, houve um aumento repentino da taxa de
desemprego. As medidas governamentais adotadas para manutencdo do
emprego e renda, como reducdo da jornada de trabalho, suspensédo dos
contratos de trabalho, auxilio emergencial, mantiveram parcialmente o consumo,
e aquecimento de poucos mercados. De modo geral as empresas néo
conseguiram aumentar seu quadro de colaboradores, mantendo o mesmo
guadro ou reduzindo-o

Com a chegada da vacina em dezembro de 2020 nos paises da Europa, e em
janeiro/2021 as projecBes macroeconémicas para 2021 € de pequeno aumento
em relacdo a 2020.

Na presenca desse cenario de incertezas de 2020, o Centro Trasmontano de
Sédo Paulo se manteve solido, com fluxo normal de pagamentos aos
colaboradores, fornecedores e prestadores, se manteve firme na continuidade
dos investimentos e no plano de expansdo planejado para o periodo,
proporcionando um crescimento vertiginoso da operadora, com foco principal,
o bem estar dos beneficiarios, colaboradores, parceiros, fornecedores e da
sociedade.

As medidas tomadas no exercicio de 2020 propiciou ao Centro Trasmontano de
Sédo Paulo um aumento no superavit de 24,81% em relacdo a 2019 e aumento
de 19,57% de beneficiarios, mantendo seu crescimento sustentavel.
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2- Fatores influenciadores de performance
Aspectos Gerais

O Centro Trasmontano investiu fortemente em acdes voltadas ao controle e
contencdo da transmissdo do Coronavirus, bem como a ampliacdo aos
programas de promogéo e prevencdo em saude. A manutencdo dessas acoes é
condicao indispensavel para o bom desempenho operacional e viabilidade dos
planos de saude ofertados, tais como.

Gerenciamento dos programas de promocao e prevencao em saude;
Telemedicina;

Implantacdo do Projeto de Reabilitag&o Infantil (ABA)

Tecnologia - integracao total de sistemas de informacao assistenciais e
administrativos.

Gerenciamento de pacientes crénicos;

Modernizacao e ampliagdo da Central de Atendimentos aos associados.

YV VYVVVYV

Além das acdes efetivas com foco especifico mencionados, os fatores elencados
abaixo contribuiram sobremaneira para que a operacao de assisténcia a saude
médico-hospitalar alcancasse o resultado.

Destacando-se:

a) Melhorias no processo de analise das contas médicas;

b) Atuacao na recuperacao de glosas identificadas;

c) Reeducacédo de cobrancas de prestadores por meio de glosas geradas;
d) Monitoramento efetivo de pacientes internados;

e) Projeto Vendas On Line.

3. Investimentos Realizados

Em 2020 foi dada a continuidade no plano de expansado com a construcdo do
Hospital na cidade de Praia Grande.

Ampliacéo fisica dos ambulatérios no Centros Médicos do Tatuapé, Lapa e
melhoria na estrutura de todos os centros meédicos.

Projetos de Tecnologia da Informagéo e Marketing, com desenvolvimento de
midias institucionais com foco na transformacéo digital.

3.1.1 Programas registrados na ANS

PROMOPREYV - Programas de Promocado a Saude e Prevencdo de Riscos
de Doencas

Em atencgéo a Instrugdo Normativa Conjunta n® 02, de 07/07/2010, e posteriores
alteracdes, manteve e ampliou os programas de Promocé&o a Saude e Prevencgao
de Riscos, sendo atendidos 135.905 associados
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TOTAL DE ATENDIMENTO DOS PACIENTES
DO PROGRAMA APROVADO PELA ANS
Atendimento %
01 - Promogdo a saude 29.762 19,41
02 — Monitoramento 8.524 5,56
03 - Pneumoldgico 2.458 1,60
04 - Oncolégico 2.340 1,53
05 - Trascare - pds alta 13.240 8,63
06 - Cegonha 1.295 0,84
Soma 57.619 37,57
04 - APH - central de emergéncia 95.732 62,43
TOTAL DE ATENDIMENTO 153.351 100,00

Estes programas visam fomentar acdes educativas (prevencdo) e de
atendimento clinico e multiprofissional (prevencgéo, promocao e reabilitacdo) nas
patologias: Hipertenséo Arterial Sistémica, Diabetes, Doencas
Osteomusculares, emocionais, entre outras, e relacionadas ao trabalho, aos
seus beneficiarios gerais e colaboradores.

3.2 Resultado Operacional

Todas as acdes e investimentos realizados, que permitiram reducdo nos custos
juntamente com o crescimento de sua carteira propiciaram que o Centro
Trasmontano em 2020 alcancasse Superauvit.

4. Destinacao do Superavit.

O Centro Trasmontano é uma entidade sem fins lucrativos. Nao havendo
finalidade de obtencédo de lucros, a totalidade do superavit obtido é integramente
investido na melhoria e desenvolvimento de sua operacao, propiciando o melhor
atendimento aos seus associados.

5. Consideracdes Finais

O Centro Trasmontano entende que pandemia do COVID19 vem causando forte
impacto na economia e de forma continua vem se preparando para atendimento
tanto da Covidl9 e também de outras naturezas, contando com ampla rede
propria e credenciada em servicos assistenciais, com totais condi¢cdes de
atender aos pacientes com sindromes virais de qualquer natureza.

Agradecemos a todos os colaboradores, prestadores de servicos meédicos,
parceiros e associados que juntos propiciaram as conquistas de 2020.

Administracgéo.
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MAION & OLIVEIRA, AUDITORES INDEPENDENTES S/S

' i Rua Voluntarios da Patria, 1088 — 2° andar — Santana — SP CEP 02010-100
: Fone: (11) 99952.7915; (11) 95029.3754
s E-mail: jmaion@maioncia.com.br

CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS DE 31/12/2020



Pagina 5 de 37
MAION & OLIVEIRA, AUDITORES INDEPENDENTES S/S
' \ ‘ Rua Voluntéarios da Patria, 1088 — 2° andar — Santana — SP CEP 02010-100
o AYEEK Fone: (11) 99952.7915; (11) 95029.3754
OV AuE E-mail: jmaion@maioncia.com.br

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

IImos. Srs.

Diretores do

CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO - TRASMONTANO
Sdo Paulo (SP)

Opinido

Examinamos as demonstracdes contabeis do CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO - TRASMONTANO,
gue compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstragoes do
resultado do periodo, das muta¢des do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo findo
naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira do CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO -
TRASMONTANO, em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
entidades supervisionadas pela NAS - Agéncia Nacional de Saude.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades dos auditores independentes pela auditoria das demonstra¢des contdbeis”. Somos
independentes em relacdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Responsabilidades da administragdo e da governanga pelas demonstragées contabeis

A administragdo da Entidade é responsdvel pela elaboragdo e adequada apresentagao dessas
demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contdbeis
livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragao das demonstrages contdbeis, a administracdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade
da Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicdvel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboracdo das demonstragdes contdbeis a ndo
ser que a administracdo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanca da
Entidade sdao aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracdao das demonstragdes
contabeis.
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Responsabilidades dos auditores independentes pela auditoria das demonstra¢des contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério
de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma
garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisGes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstragdes contdbeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

v Identificamos e avaliamos os riscos de distorc3o relevante nas demonstra¢des contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria
em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

v/ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

v Avaliamos a adequac3o das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administragdo.

v' Concluimos sobre a adequac¢do do uso, pela administracdo, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a
eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade
operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em
nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacbes contdbeis ou incluir modificacdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a
Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

v Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelddo das demonstracdes contabeis, inclusive as
divulgacGes e se as demonstragcbes contabeis representam as correspondentes transagées e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresenta¢do adequada.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.
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Outros Assuntos

Farmacia Trasmontano Ltda.

A empresa Farmacia Trasmontano Ltda., controlada pelo Centro Trasmontano de S3o Paulo, teve suas
demonstragdes contdbeis por nds auditadas.

IGESP S/A

A entidade é controladora do IGESP S/A - Centro Médico e Cirurgico Instituto de Gastroenterologia de Sdo
Paulo, que teve suas demonstragGes contabeis por nds auditadas.

Sdo Paulo, 23 de marc¢o de 2021.

MAION & OLIVEIRA, AUDITORES INDEPENDENTES S/S.

CRC—2PA 0262/T-9

José Aparecido/Maion

Contador
CRC 1-SP-117.681/0-3
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CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO
CNPJ 62.638.374/0001-94

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO
EXERCICIO 2020

Senhores Associados,

Em cumprimento aos dispositivos legais e estatutarios, submetemos a apreciacdo de V.S%, o Relatério da
Administracdo, as Demonstragdes Contabeis do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2.020 bem como as
Notas Explicativas e o Relatério dos Auditores Independentes.

Perspectivas e planos da Administracdo

O ano de 2020 em continua melhoria de seus sistemas de gestao de custos aperfei¢coou 0s processos ganhando eficiéncia
operacional, melhorou o nivel de atendimento para os beneficidrios e fornecedores, ampliando e modernizando as
unidades de atendimento e rede de credenciados

Agradecimentos

Agradecemos confianca todos seus associados pelo apoio e confianca demonstrados e aos nossos funciondrios,

colaboradores e corretores pelo empenho e dedicacdo, e o apoio dos Orgdos Reguladores que de alguma forma
contribuiram para o bom desempenho da Entidade em 2020.

Sé&o Paulo, 01 de marco de 2021.
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CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO
CNPJ 62.638.374/0001-94
BALANCOS PATRIMONIALIS - 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Em milhares de reais)

ATIVO NOTAS 2.020 2.019
ATIVO CIRCULANTE 219.888 185.103
Disponivel 498 218
Realizavel 219.390 184.885
Aplicagoes Financeiras 224 184.200 141.447
AplicacGes Garantidoras de Provisdes Técnicas 58.490 57.394
Aplicagdes Livres 125.710 84.053
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 2.25 33.910 39.343
Contraprestacdo Pecuniaria/Prémio a Receber 33.910 39.343
Bens e Titulos a Receber 4 966 3.928
Despesas Antecipadas 314 167
ATIVO NAO CIRCULANTE 197.374 160.628
Realizavel a Longo Prazo 8.216 7.362
Depdsitos Judiciais e Fiscais 6 8.216 7.362
Investimentos 2.2.6 121.888 121.471
ParticipagOes Societarias pelo Método de Equivaléncia Patrimonial 121.888 121.471
ParticipacOes Societarias em Rede Assistencial Ndo Hospitalar 100 100
ParticipacOes Societarias em Rede Hospitalar 7 121.788 121.371
Imobilizado 22.7-8 65.057 31.515
Imdveis de Uso Préprio 23.761 28.205
Imodveis - Ndo Hospitalares 23.761 28.205
Imobilizado de Uso Préprio 2.562 3.142
N3o Hospitalares 2.562 3.142
Imobiliza¢Ges em curso 38.726 0
Outras ImobilizagGes 8 168
Intangivel 2.213 280
TOTAL DO ATIVO 417.262 345.731

AS NOTAS EXPLICATIVAS SAO PARTES INTEGRANTES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO
CNPJ 62.638.374/0001-94
BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Em milhares de reais)

PASSIVO NOTAS 2.020 2.019
PASSIVO CIRCULANTE 104.794 90.762
ProvisOes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satide 92.648 81.087
Provisdes de Prémios / Contraprestac¢des 25.830 23.535
Provisdo de Prémio / Contraprestacdo Ndo Ganha — PPNG 9 25.830 23.535
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 9 11.347 10.780
Provisdo de Eventos a Lig. p/ Outros Prestadores de Serv. Assist. 9 42.396 33.611
Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 9 13.075 13.161
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 2.724 2.317
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 11 0 117
Débitos Diversos 9.422 7.241
PASSIVO NAO CIRCULANTE 1.826 2.758
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.484 1.695
Parcelamento de Tributos e ContribuicGes 1.484 1.695
Débitos Diversos 342 1.063
PATRIMONIO LiQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL 310.642 252.211
Capital Social / Patrimonio Social 252.211 205.395
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado 58.431 46.816
TOTAL DO PASSIVO 417.262  345.731

AS NOTAS EXPLICATIVAS SAO PARTES INTEGRANTES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO
CNPJ 62.638.374/0001-94
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Em milhares de reais)

NOTAS 2.020 2.019
Contraprestagoes Efetivas de Plano de Assisténcia a Saude 614.213 525.559
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude 614.213 525.559
ContraprestagGes Liquidas / Prémios Retidos 614.213 525.559
Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos (420.641) (388.879)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados (420.727) (390.113)
Variagdo da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados 86 1.234
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 193.572 136.680
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Salude 2.587 5.057
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude (23.132) (14.402)
Outras Despesas de OperagdOes de Planos de Assisténcia a Saude (6.315) (6.122)
Programas de Promocédo da Saude e Prevencgdo de Riscos e Doencas (5.199) (734)
Provisdo para Perdas Sobre Créditos (11.618) (7.545)
RESULTADO BRUTO 173.027 127.335
Despesas de Comercializagdo (36.831) (18.778)
Despesas Administrativas (76.401) (71.022)
Resultado Financeiro Liquido (2.235) 3.564
Receitas Financeiras 2.785 6.396
Despesas Financeiras (5.020) (2.832)
Resultado Patrimonial 871 5.717
Receitas Patrimoniais 871 5.717
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACf)ES 58.431 46.816
RESULTADO LiQUIDO 58.431 46.816

AS NOTAS EXPLICATIVAS SAO PARTES INTEGRANTES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO

CNPJ 62.638.374/0001-94
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA —

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Em milhares de reais)

DFC

2.020 2.019
ATIVIDADES OPERACIONAIS 35.982 7.549
Recebimentos de Plano Saude (+) 601.323 497.172
Resgate de Aplicaces Financeiras (+) 484.374 473.795
Recebimentos de Juros de AplicagGes Financeiras (+) 2.691 6.406
Outros Recebimentos Operacionais (+) 764 665
Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servico de Saude (-) (392.201) (421.755)
Pagamentos de Comissdes (-) (29.340) (10.694)
Pagamentos de Pessoal (-) (17.455) (16.472)
Pagamentos de Servigos Terceiros (-) (16.561) (16.565)
Pagamentos de Tributos (-) (24.544) (28.002)
Pagamentos de Processos Judiciais (-) (3.453) (3.850)
Pagamentos de Aluguel (-) (2.941) (1.895)
Pagamentos de Promog&o/Publicidade (-) (4.270) (1.129)
Aplicagdes Financeiras (-) (521.396) (463.610)
Outros Pagamentos Operacionais (-) (41.009) (6.517)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (35.565) (7.272)
Pagamentos de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Outros (-) (28.515) (7.272)
Pagamentos de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Outros (-) (7.050) 0
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (137 (128)
Pagamentos de Juros - Empréstimos/Financiamentos/Leasing (-) (3) 0
Pagamentos de Amortizagdo de Emp./Financiamentos/Leasing (-) (134) (128)
CAIXA LIQUIDO 280 149
VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA 280 149
CAIXA - Saldo Inicial 218 69
CAIXA - Saldo Final 498 218

AS NOTAS EXPLICATIVAS SAO PARTES INTEGRANTES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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497

MAION AUDITORES

CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO

CNPJ 62.638.374/0001-94
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Em milhares de reais)
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Eventos Patrin!c‘)nio Superavit TOTAL
Social Acumulados
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 160.767 44.628 205.395
Aumento Patriménio Social com lucros e reservas 44.628 (44.628) 0
Lucro/Superavit/Prejuizo Liquido do Exercicio 46.816 46.816
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 205.395 46.816 252.211
Aumento Patriménio Social com lucros e reservas 46.816 (46.816) 0
Lucro/Superavit/Prejuizo Liquido do Exercicio 58.431 58.431
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 252.211 58.431 310.642

AS NOTAS EXPLICATIVAS SAO PARTES INTEGRANTES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
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CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO
CNPJ 62.638.374/0001-94
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
EXERCICIOS 2020 E 2019

(Em milhares de reais)

1-CONTEXTO OPERACIONAL

O CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO, com registro provisorio na ANS sob n° 30.362-3, desde
16/03/1999, opera planos privados de satde no Segmento Primario Principal (SPP), Modalidade Medicina
de Grupo, com atendimento em hospitais, consultdrios, clinicas e laboratérios especializados.

1.1  Aabrangéncia geografica compreende os seguintes municipios: Sdo Paulo (Capital), Grande S&o Paulo
(Aruja, Atibaia, Barueri, Carapicuiba, Cotia, Embu, ltaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Osasco,
Parque S&o Luis, Po4, Rochedale, Santo Antonio, Suzano, Tabodo da Serra, Vargem Grande Paulista),
Regido do ABC (Diadema, Maua, Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra, Santo André, Sdo Bernardo do
Campo, Sao Caetano do Sul) e Litoral Paulista (Caraguatatuba, Cubatdo, Guaruja, Itanhaém, Peruibe,
Praia Grande, Santos, Sdo Sebastido, Sdo Vicente, Ubatuba).

1.2 O responsavel e Diretor Geral do CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO é o Sr. Fernando
Jose Moredo e é responsavel perante ANS, em conformidade com a RDC 79/2001 ¢ o Dr. Julio Cesar
de Machado Lobato.

1.3 O CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO opera Planos Pessoa Fisica e Pessoa Juridica,

1.4 Os Planos sdo comercializados por empresas especializadas e por pessoal proprio; a apropriacdo ao
resultado é feita mediante o registro das notas fiscais recebidas no exercicio, na rubrica Despesas de
Comercializagdo, conforme Plano de Contas Padréo da ANS, estipulado pela RN 322/2013.

1.5 O Patriménio Liquido do CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO em 31/12/2020 é de R$
310.642 que se encontra acima do Capital Social minimo calculado e exigido pela RDC 77/2001.

2 - APRESENTACAO E ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstrages financeiras (contébeis) foram preparadas de acordo com as préaticas contabeis adotadas no
Brasil, com base nas disposic¢des contidas na Lei das Sociedades por Acfes-Lei n® 6.404/76 alteradas pela
Lei n° 11.638/07 e pela Lei n® 11.941/09, e de acordo com o novo plano de contas da Agéncia Nacional de
Saude (“ANS”) instituido pela Resolugdo Normativa (“RN”) n® 322/2013, e alteragdes posteriores.

2.1 Principais Praticas Contabeis

O CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO, por ser uma associacdo sem fins lucrativos, esta
desobrigado de efetuar a apuracdo do Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ, bem como a Contribuigao
Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, conforme Regulamento do Imposto de Renda — RIR, Decreto 3000
de 26/03/99.

As principais préaticas contabeis adotadas pela Entidade estdo descritas a seguir:
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2.2.1 Apuragdo do resultado

= Receita: o resultado das transacdes é apurado pelo regime de competéncia dos exercicios e considera as
contraprestacBes emitidas de planos de assisténcia a salde, que sdo contabilizadas com base nos contratos
emitidos na modalidade de pré-pagamento, na data da competéncia da cobertura dos planos.

e Custo: os eventos indenizaveis sdo constituidos de acordo com as faturas apresentadas pela rede
credenciada, profissionais da salde, clinicas, hospitais, laboratorios, etc, Como parte dessas faturas ndo
sdo apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, os eventos ocorridos e ndo avisados sdo
registrados mediante constitui¢do da Provisdo para Eventos Ocorridos ¢ Ndo Avisados (“PEONA”),
calculados de acordo com Nota Técnica aprovada pela ANS.

2.2.2 Estimativas contabeis

As demonstrac¢@es contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracéo de provisdes para perdas
com operacgdes de crédito, estimativas do valor justo de determinados instrumentos financeiros, provisdes
para passivos contingentes, provisdes técnicas, estimativas da vida Gtil de determinados ativos e outras
similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.

2.2.3 Moeda funcional e de apresentacédo das demonstracdes contabeis

A moeda funcional da Entidade é o real, mesma moeda de preparacdo e apresentacdo das demonstracdes
contabeis.

2.2.4 Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplica¢@es financeiras com liquidez imediata e com
risco insignificante de mudanca de seu valor de mercado.

2.2.5 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satude

Sdo registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses creditos, em
contrapartida a conta de resultado de contraprestacdes efetivas de operacdes de assisténcia a salde para os
planos médico hospitalares. A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa de contraprestacao efetiva é
constituida para os valores vencidos ha mais de 60 dias para pessoa fisica.

2.2.6 Investimentos

Sao representados por participagfes em empresas controladas e avaliadas pelo método da equivaléncia
patrimonial.

2.2.7 Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo, formacdo ou construcdo, adicionado dos juros e demais encargos
financeiros incorridos durante a construgdo ou desenvolvimento de projetos. A depreciacdo dos bens é
calculada pelo método linear as taxas definidas pela legislacdo do imposto de renda. O saldo da reserva de
reavaliacdo, conforme facultado pela Lei 11.638/07 sera mantido até sua completa amortizacdo, que segue a
vida atil do bem reavaliado.

2.2.8 Arrendamento mercantil
Os contratos de arrendamento mercantil financeiro sdo reconhecidos no ativo imobilizado e no passivo de

empréstimos e financiamentos, pelo menor entre o valor presente das parcelas minimas obrigatorias do
contrato ou valor justo do ativo, dos dois 0 menor, acrescidos, quando aplicavel, dos custos iniciais diretos
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incorridos na transacdo. A depreciacdo dos bens é calculada pelo método linear as taxas definidas pela
legislacdo do imposto de renda. Os contratos de arrendamento mercantil o beneficio sobre o ativo arrendado
é obtido, mesmo que tais pagamentos ndo sejam feitos nessa base.

2.2.9 Outros ativos e passivos (circulantes e ndo circulantes)

Um ativo é reconhecido no balanco patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros
serdo gerados em favor da Entidade e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Um passivo é
reconhecido no balanco patrimonial quando a Entidade possui uma obrigacdo legal ou constituida como
resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo.
S&o acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variacBes monetarias ou cambiais
incorridos. As provisdes sdo registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido. Os
ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidagdo é provavel que
ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao circulantes.

2.2.10 Provisoes técnicas

Entre os critérios a serem observados para constituicdo de provisdes técnicas, foi deliberada pela ANS a
constituicdo da Provisdo para Eventos Ocorridos ¢ Nao Avisados (“PEONA”), que consiste basicamente na
modificagdo do momento do reconhecimento do evento de “quando avisados” para “quando ocorridos”,
calculado de acordo com Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS.

2.2.11 Provisdo de eventos a liquidar com operacfes de assisténcia a salde

Sdo registrados com base nas faturas de prestadores de servigos efetivamente recebidas pela operadora, em
contrapartida a conta de despesa de eventos indenizaveis liquidos (custo de servicos prestados), quando
relativa a servicos de assisténcia prestados aos seus associados. Essas contas de resultado incluem também
outros custos de pessoal e custos de atendimento da rede propria.

2.2.12 Empréstimos e financiamentos

Sao registrados pelo valor do principal, acrescidos dos encargos financeiros proporcionais até a data do
balanco.

3. CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS A RECEBER
O faturamento das mensalidades dos planos é emitido por boletos de cobranca bancéria e registrado na
contabilidade pelo regime de competéncia, o saldo desta rubrica refere-se aos valores das mensalidades a

receber deduzidas das vencidas a mais de 60 dias.

4. TITULOS E CREDITO A RECEBER

31/12/2020 31/12/2019
Agencias/Concessionarias (1) 630 3.377
Créditos a Receber 336 551
TOTAL 966 3.928

(1) Refere-se a primeira mensalidade recebida pelos agentes/concessionarias na comercializagdo dos
planos junto aos novos associados.
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5. OUTROS VALORES E BENS

Refere-se a cheques devolvidos e cheques pré-datados de acordos efetuados com associados de mensalidades

pendentes.

6. DEPOSITOS JUDICIAIS

Estdo representados na rubrica “Valores e Bens” no Ativo Ndo Circulante ¢ sdo provenientes de acles
judiciais em andamento, cuja previsao de ganho e recebimento deve ultrapassar 365 dias.

7. INVESTIMENTOS

As principais informagdes das participa¢fes societarias, mantidas em 31 de dezembro de 2020 séo:

Resultado de

Resultado de

Embresa Saldos em Particinacio em Saldo em participagéo em
P 31/12/2019 Con tEoIga das 31/12/2020 controladas em
31/12/2019
IGESP S/A Centro Medico
Cirurg.Inst.Gast.SP 121.371 417 121.788 4.903
Farmacia Trasmontano Ltda 100
Total Geral 121.471 417 121.888 4,903

O resultado de participacdo em controladas € resultante da equivaléncia patrimonial entre o valor investido e

0 patrimonio liquido da controlada.

8. IMOBILIZADO

2.020 2.019
Contas Co??i?i%o Riﬂﬁﬁllz(é? Liquido Liquido
Imoveis Uso Préprio Ndo Hospitalares 68.006 5.519 62.487 28.205
Maquinarios e Equipamentos 1.564 954 610 736
Instalacdes 2.111 1.111 1.000 1.197
Equipamentos de Informética 1.647 1.420 227 292
Moveis e Utensilios 1.883 1.300 583 681
Veiculos 496 354 142 236
Benfeitorias bens de Terceiros 1.236 1.228 8 168
Total 76.943 11.886 65.057 31.515
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9. PROVISOES TECNICAS

2020 2019
Provisdo de Premio/Contraprestagdo ndo Ganha -PPNG 25.830 23.535
Provisdo de Eventos Sinistros a Liquidar/SUS 11.347 10.780
Pr0\_/|sao _d(_e Eventos Sinistros a Liquidar/Outros prestadores Servigos 42396 33611
Assistenciais
Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (rede credenciada) - 7241 5315
PEONA
Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (SUS)-PEONA 5.834 7.846
TOTAL 92.648 81.087

10. PROCESSOS JUDICIAIS

O Centro Trasmontano de S&o Paulo possui processos judiciais, onde responde tanto no polo ativo como no
polo passivo, no montante de R$ 11.633 milhdes, conforme discriminado. A posicdo da assessoria juridica
sobre os processos civeis e trabalhistas movidos contra a Entidade, tem probabilidade de perda remota, razdo
pela qual ndo ha necessidade de constituicdo de provisdo. Os processos de acdes civeis contra terceiros, a
entidade ja obteve acordos em 90% dos processos e nos 10% restantes, a probabilidade de ganho é certa.

Natureza Valor Total
Trabalhistas 2.027
Civeis — Passiva 9.606

Total 11.633

11.EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Sdo empréstimos contraidos junto a Instituicbes financeiras e estdo classificados no circulante foram
liquidados no exercicio.
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12.COBERTURA DE SEGUROS

E-mail: jmaion@maioncia.com.br

Os seguros sdo contratados sob a forma de limite maximo de indeniza¢do Unico, valores considerados
suficientes pela Administracdo da Entidade para cobrir eventuais riscos e perdas sobre os ativos. Os principais
seguros e suas respectivas coberturas em 31 de dezembro de 2020 e 2019 estéo relacionados no quadro abaixo:

Garantias Contratadas Cobertura 2020 Cobertura 2019
Incéndio, raio, explosao e vendaval 5.000 5.000
Danos elétricos comuns 100 100
Roubo e furtos de bens 50 50
Equipamentos eletronicos 100 100
Perda/ Pagamento Aluguel 300 300
Responsabilidade civil 100 100
Queda de Vidros/Anuncios Luminosos 11 11
Roubo /Valores em Transito 10 10
Roubo/ F.Qualif. Val Internos 25 25
Vendaval/ciclone/tornado 300 300
Recomposicao de documentos 100 100
Despesas Fixas — Pl 6 meses 1.000 1.000
Total 7.096 7.096

13.RESSARCIMENTO AO SUS

A Operadora procedeu aos langcamentos contabeis do ressarcimento ao SUS apenas para atendimento do
disposto na IN n° 05 de 30/09/2011, efetuando os registros contabeis dos avisos recebidos no exercicio pelo
percentual histérico de cobranca (% hc). Os valores devidos até 30/04/2017 foram parcelados em até 180
meses de acordo com as Leis 11.941/09 e 13.043/14 e 13.946/17 e quitados no exercicio.

14.EVENTOS MEDICOS HOSPITALARES

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de EVENTOS MEDICO HOSPITALAR ASSISTENCIA
MEDICO-HOSPITALAR do Documento de Informagcdes Periodicas — DIOPS do 4°. Trimestre de 2019 esta
em conformidade com Oficio Circular DIOPE N° 01, de 01/01/2013, referente aos planos individuais
firmados, posteriormente & Lei n® 9.656/1998, com cobertura médico-hospitalar e modalidade de preco pre-

estabelecido.
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ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR
(Preenchimento com valores liquidos de Glosas, Recuperacéo por Co-Participacdo e Outras Recuperagdes)

Planos Individuais/Familiares antes da Lei: 41111101
Outros
Consulta Atendimento Demais
Antes da Lei Médica Exames Terapias Internagdes 5 Despesas Total
Rede Propria 1.125.268,01 430.117,49 17.123,92 31.979.427,21 0,00 0,00 33.551.936,63
Rede Contratada | 1.178.188,70 | 1.158.062,81 601.003,92 4.555.323,74 | 2.133.514,88 451.689,51 10.077.783,56
Totai 43.629.720,1
otais 2.303.456,71| 1.588.180,30|  618.127,84| 36.534.750,95| 2.133.514,88| 451.689,51 3.629.720.19
Planos Individuais/Familiares p6s Lei: 41111102
Consulta Exames Terapias Internagdes outros Demais Total
Médica P ¢ Atend. Despesas
Rede Propria 9.624.950,65 | 4.519.247,46 486.481,99 | 161.834.928,60 0,00 0,00 176.465.608,70
Rede Contratada | 24.976.017,07 | 29.154.111,77 | 15.159.163,27 58.332.814,00 | 9.208.886,41 | 2.290.820,36 139.121.812,88
Totais 34.600.967,72 | 33.673.359,23 | 15.645.645,26 | 220.167.742,60 | 9.208.886,41 | 2.290.820,36 315.587.421,58
Planos Coletivos Empresariais pos Lei: 41111106
Consulta . o Outros Demais
Médica Exames Terapias Internagdes Atend. Despesas Total
Rede Propria 4.445.358,94 | 1.146.594,88 67.924,92 24.322.575,93 0,00 0,00 29.982.454,67
Rede Contratada | 8.012.986,59 | 6.782.031,85 1.363.631,97 11.203.488,86 419.113,00 581.186,51 28.362.438,78
Totais 12.458.345,53 | 7.928.626,73 1.431.556,89 35.526.064,79 419.113,00 581.186,51 58.344.893,45
,/‘
/ A< il
i vk
Fernando Jose Moredo Célia Regina de Castro
Presidente CRC 1SP 149.352/0-5

Contadora
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Sao Paulo, 30 de marco de 2021.

Aos

Administradores do

Centro Trasmontano de Sao Paulo
Sdo Paulo (SP)

REF.: RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO EXERCICIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020.

1. CONSIDERACOES PRELIMINARES.

1.1 Como parte integrante de nossos trabalhos, apresentamos este relatdrio com comentdrios e
recomendagdes sobre os procedimentos praticados pela entidade, decorrentes de fatos que vieram ao
nosso conhecimento durante o decurso normal de nossos trabalhos de auditoria, realizados nas
demonstragdes contabeis encerradas em 31 de dezembro de 2020, onde demonstramos as principais
evidéncias, bem como os comentdarios que julgamos necessarios de acordo com as circunstancias.

1.2 Os exames foram realizados em conformidade com as normas de auditoria, na extensdo e
profundidade necessdrias, estando sustentados nos controles internos, registros das transacdes ocorridas e
na documentacgao suporte selecionada.

1.3 Os exames obedeceram aos padrdes reconhecidos de auditoria incluindo aplicacdo de testes e exames
sobre as operacgoes, livros, registros, documentos e posicées contdbeis e auxiliares em geral, em bases
seletivas na extensao e profundidade julgadas necessdrias nas circunstancias.

1.4 Nossa auditoria sobre as demonstragdes contdbeis do Centro Trasmontano de S3ao Paulo teve os
seguintes objetivos: (a) obter seguranca razodvel de que as demonstragdes contabeis como um todo estdo
livres de distorcdo relevante; e (b) verificar se as demonstragdes contabeis foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, em conformidade com a estrutura de relatdrio financeiro aplicavel.

1.5 Nossa opinido sobre as demonstracbes contabeis estd contida no "relatério dos auditores
independentes" emitido em 23 de margo de 2021, resultante das evidéncias de auditoria obtidas a partir
de procedimentos de auditoria executados durante o curso da auditoria, que inclui entre outras
informacdes obtidas dentro e fora da entidade.
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2. BALANGO PATRIMONIAL 31/12/2020.

SALDOS EM R$
MIL

2020
ATIVO 417.262
CIRCULANTE 219.888
DISPONIVEL 498
APLICACOES FINANCEIRAS 184.200
CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 33.910
BENS E TITULOS A RECEBER 966
DESPESAS ANTECIPADAS 314
ATIVO NAO CIRCULANTE 197.373
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 8.216
DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS 8.216
INVESTIMENTOS 121.888
IMOBILIZADO 65.056
INTANGIVEL 2.213
PASSIVO 417.262
CIRCULANTE 104.794
PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE 92.648
DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE 0
TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER 2.724
PARCELAMENTO DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 0
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR 0
DEBITOS DIVERSOS 9.422
NAO CIRCULANTE 1.826
PARCELAMENTOS DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 1.484
DEBITOS DIVERSOS 342
PATRIMONIO LiQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL 310.642
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2.1 DISPONIVEL

12001 | 1210000000000000 | DISPONIVEL 498
12002 | 1211000000000000 | CAIXA 19
12010 |1213000000000000 BANCOS CONTA MOVIMENTO 479

Efetuamos o confronto do saldo contabil com seus respectivos extratos bancarios e conciliagdes contabeis e
nao identificamos divergéncias e ou irregularidades.

O saldo deste grupo é representado pelas contas: caixa (fundo fixo), bancos contas depdsitos da operadora,
bancos conta depdsitos da mantenedora.

Verificamos boletins de caixa, extratos bancarios, razdo contabil e efetuamos envio de correspondéncia
solicitando a posicdo de saldos junto as instituicdes financeiras (circularizacdo) e outros procedimentos de
auditoria julgado necessarios nas circunstancias.

CONCLUSAO:
Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequacdo dos saldos de 31/12/2020.

2.2 APLICACOES FINANCEIRAS

12020 | 1220000000000000 | APLICACOES FINANCEIRAS 184.200
12904 |1221000000000000 | APLICACOES GARANTIDORAS DE PROVISOES TECNICAS 58.490
12015 |1222000000000000 | APLICACOES LIVRES 125.710

O saldo deste grupo é composto pelas contas de depdsitos bancarios a prazo — CDB/RDB n3o vinculadas e
conta vinculada como ativo garantidor para atendimento do disposto nas normas da Agencia Nacional de
Saude Suplementar.

Efetuamos testes na aplicagcdo financeira, envio de correspondéncia as instituicdes financeiras solicitando
saldos (circularizagdo) e testes na devida atualizacdo e suficiéncia da conta para suportar as determinacdes
da legislacdo.

CONCLUSAO:
Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequac&o dos saldos de 31/12/2020.
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2.3 CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

12082 | 1230000000000000 | CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 33.910.282,24

12083 | 1231000000000000 | CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA/PREMIO A RECEBER 33.910.282,24

CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA/PREMIOS A RECEBER DE ASSIST

12025 | 1231100000000000 MED.HOSPITALAR

33.910.282,24

CONCLUSAO:
Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequacdo dos saldos de 31/12/2020.

2.4 BENS E TITULOS A RECEBER

12810 | 1270000000000000 | BENS E TITULOS A RECEBER 965.561,92

12700 | 1274000000000000 | ADIANTAMENTOS 425.168,03

12814 | 1277000000000000 | TITULOS A RECEBER 335.936,17

12817 | 1278000000000000 | OUTROS BENS E TITULOS A RECEBER 204.457,72
CONCLUSAO:

Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequac&o dos saldos de 31/12/2020.

2.5 DESPESAS ANTECIPADAS

12847 | 1280000000000000 | DESPESAS ANTECIPADAS 314.399,96

12854 | 1289000000000000 | OUTRAS DESPESAS ANTECIPADAS 314.399,96

12880 | 1289190110000000 | SEGUROS 314.399,96
CONCLUSAO:

Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequacdo dos saldos de 31/12/2020.
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2.6 REALIZAVEL A LONGO PRAZO

13064 | 1310000000000000 | REALIZAVEL A LONGO PRAZO 8.215.633,82

13065 | 1317000000000000 | DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS 8.215.633,82

13066 | 1317190100000000 | DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS 8.215.633,82
CONCLUSAO:

Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequacdo dos saldos de 31/12/2020.

2.7 INVESTIMENTOS

1320000000000000 | INVESTIMENTOS 121.888
PARTICIPACOES SOCIETARIAS PELO METODO DE EQUIVALENCIA
1321000000000000 PATRIMONIAL 121.888
1321200000000000 PARTICIPACf)ES SOCIETARIAS EM REDE NAO HOSPITALAR 100
1321300000000000 PARTICIPACf)ES SOCIETARIAS EM REDE HOSPITALAR 121.788
CONCLUSAO:

Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequacdo dos saldos de 31/12/2020.

2.7.1. INVESTIMENTOS — MOVIMENTAGAO

As principais informacgGes das participacGes societarias, mantidas em 31 de dezembro de 2020 s3o:

Resultado de Resultado de

Embresa Saldos em Participacio em Saldo em participacdo em
P 31/12/2019 o t';’ofa e 31/12/2020  controladas em
31/12/2019
IGESP S/A Centro Medico
Cirurg.Inst. Gast.SP 121.371 417 121.788 4,903
Farmécia Trasmontano Ltda 100
Total Geral 121.471 417 121.888 4,903

O resultado de participacdo em controladas é resultante da equivaléncia patrimonial entre o valor investido
e o patrimonio liquido da controlada.
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2.8 IMOBILIZADO E INTANGIVEL

15046 | 1330000000000000 | IMOBILIZADO 65.056
15047 | 1331000000000000 | IMOVEIS DE USO PROPRIO 62.487
15056 |1331290100000000 | CUSTO DE AQUISICAO 68.006
15242 | 1331290300000000 | (-) DEPRECIACAO ACUMULADA -5.519
15122 | 1332000000000000 | IMOBILIZADO DE USO PROPRIO 2.561
15567 | 1332290100000000 | CUSTO DE AQUISICAO 7.700
15135 | 1332290300000000 | (-) DEPRECIACAO ACUMULADA -5.139
15175 | 1334000000000000 | OUTRAS IMOBILIZAGOES 8
15178 | 1334290100000000 | CUSTO DE AQUISICAO 1.236
15297 | 1334290300000000 | (-) DEPRECIACAO/AMORTIZACAO ACUMULADA -1.228
13001 | 1340000000000000 | INTANGIVEL 2.213
13003 | 1341000000000000 | ATIVO INTANGIVEL 2.213
13031 |1341290100000000 | CUSTO DE AQUISICAO 3.362
15155 | 1341290300000000 | (-) AMORTIZAGAO ACUMULADA -1.149

CONCLUSAO:

Concluimos com base em nossos trabalhos de auditoria, pela adequacdo dos saldos de 31/12/2020.

2.8.1 IMOBILIZADO — COMPOSICAO.

2.020 2.019
Contas Cocr:giiqti?jo Depreciagdo  Liquido Liquido
Acumulada

Im6veis Uso Préprio Ndo Hospitalares 68.006 5.519 62.487 28.205
Magquinarios e Equipamentos 1.564 954 609 736
Instalaces 2.111 1.111 1.000 1.197
Equipamentos de Informatica 1.647 1.420 227 292
Méveis e Utensilios 1.883 1.300 583 681
Veiculos 496 354 142 236
Benfeitorias bens de Terceiros 1.236 1.228 8 168
Total 76.943 11.886 65.056 31.515
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Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo, formacdo ou construcdo, adicionado dos juros e demais encargos
financeiros incorridos durante a construcao ou desenvolvimento de projetos. A depreciacdo dos bens é
calculada pelo método linear as taxas definidas pela legislacdo do imposto de renda. O saldo da reserva de
reavaliacdo, conforme facultado pela Lei 11.638/07 serd mantido até sua completa amortizacdo, que segue
a vida atil do bem reavaliado.

Arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil financeiro sdo reconhecidos no ativo imobilizado e no passivo de
empréstimos e financiamentos, pelo menor entre o valor presente das parcelas minimas obrigatérias do
contrato ou valor justo do ativo, dos dois o menor, acrescidos, quando aplicavel, dos custos iniciais diretos
incorridos na transac¢do. A deprecia¢cdo dos bens é calculada pelo método linear as taxas definidas pela
legislacdo do imposto de renda. Os contratos de arrendamento mercantil o beneficio sobre o ativo
arrendado é obtido, mesmo que tais pagamentos ndo sejam feitos nessa base.

A base de testes verificamos a movimentagdo ocorrida no exercicio, revisamos o cdlculo da depreciacdo, da
equivaléncia patrimonial, os controles internos existentes e outros procedimentos julgados necessdrios nas
circunstancias.

Nossos exames ndo evidenciaram irregularidades.

2.9 PASSIVO CIRCULANTE

Saldo em 31/12/2020 - RS 104.794 mil, conforme consta nos registros contabeis.

COMPOSICAO:
SALDOS EM RS MIL

PASSIVO CIRCULANTE 31/12/2020
ProvisGes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 92.648
Provisdes de Prémios / Contraprestacdes 25.830
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 11.346
Eventos a Liquidar com Operacgdes de Assisténcia A Saude 42.396
Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 13.075
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 2.724
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 0
Débitos Diversos 9.422
TOTAL SALDO EM RS MIL 104.794
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2.9.1 PROVISOES TECNICAS

COMPOSICAO:
SALDOS EM RS MIL

31/12/2020
ProvisGes de Prémios / Contraprestagdes 25.830
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 11.346
Provisdo de Eventos a Lig. p/ Outros Prestadores de Serv. Assist. 42.396
Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) 13.075
TOTAL SALDO EM RS MIL 92.648

Por determinacdo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS o calculo da Nota Técnica da PEONA
foi acrescido dos valores referentes ao Ressarcimento ao SUS, sendo essa a razdo do aumento dessa
provisdo. Os valores que compde referido calculo sdo os valores brutos recebidos do SUS.

Efetuamos teste e recalculo do valor de provisdo técnica, e certificamos que o valor contabilizado em

relacdo ao apurado pela auditoria encontra-se adequado, pois foi considerado eventos indenizaveis e
contraprestacao.

2.9.2 TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

22991 | 2160000000000000 | TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER 2.724
22992 | 2161000000000000 | TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 714
23005 | 2162000000000000 | RETENCOES DE IMPOSTOS E CONTRIBUICOES 1.814
23012 | 2163000000000000 | PARCELAMENTO DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 196

Analisamos os valores relativos a tributos e contribuicdes e revisamos a base de calculo e aliquotas
utilizadas estdo em consonancia com a legislagdo vigente;

Examinamos em base de testes, a liquidacdo financeira desses impostos e contribuicGes através das
respectivas guias de recolhimento;

Auferimos regularidade a adequada incidéncia dos impostos nas principais operacdes efetuadas

As anomalias encontradas foram regularizadas para o balanco de 31/12/2020.
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2.9.3 DEBITOS DIVERSOS.

Saldo em 31/12/2020, RS 9.422 conforme verificado nos registros contabeis.

23049 | 2180000000000000 | DEBITOS DIVERSOS 9.422
23050 | 2181000000000000  OBRIGACOES COM PESSOAL 2.776
23062 | 2182000000000000 | FORNECEDORES 5.179
23080 | 2188000000000000 | OUTROS DEBITOS A PAGAR 1.467

2.9.4 DEBITOS DIVERSOS — OBRIGAGOES COM PESSOAL.

Efetuamos testes nos calculos e contabilizacdo da provisdo pra férias e encargos sociais e como resultado
de nosso trabalho constatamos que a provisdao para férias estd demonstrada por valores calculados com
base nos direitos adquiridos pelos empregados até a data do balango, incluido os encargos sociais
correspondentes, corretamente.

2.9.5 DEBITOS DIVERSOS - FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS.

Verificamos a base de testes a liquidacdo subsequentes dos valores em aberto, efetuamos a circularizacao
do saldo dos maiores saldos, confrontamos o saldo contdbil com o relatdrio de contas a pagar e outros
exames julgados necessdrios nas circunstancias.

Nossos exames ndo evidenciaram irregularidades

2.9.6 OUTROS DEBITOS A PAGAR.

Verificamos notificacbes de multas administrativas aplicadas a TRASMONTANO pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar, conferimos os encargos e o registro pela competéncia, a classificacdo em circulante e
nao circulante, bem como, conferimos contratos de aluguéis correspondentes a loca¢des ocorridas durante

o exercicio 2020.

Constatamos a liquidacdo durante o ano exercicio de 2020 de empréstimos adquiridos no exercicio
anterior.

As anomalias encontradas foram regularizadas para o balango de 31/12/2020.
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2.10 PATRIMONIO LiQUIDO

Superavit
Eventos Patrimonio Social TOTAL
Acumulados
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 160.767 44.628 205.395
Aumento Patrimonio Social com lucros e reservas 44.628 (44.628) 0
Lucro/Superavil/Prejuizo Liquido do Exercicio 46.816 46.816
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 205.395 46.816 252.211
Aumento Patrimonio Social com lucros e reservas 46.816 (46.816) 0
Lucro/Superavil/Prejuizo Liquido do Exercicio 58.431 58.431
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 252.211 58.431 310.642

Efetuamos testes nas contas do patrimonio liquido, e como resultado de nossos trabalhos ndo apuramos
divergéncias.

2.11 CONTAS DE RESULTADO

Efetuamos a revisdo analitica das contas de resultados, analisando a base de testes as variacdes verificadas
no exercicio, através de indaga¢Ges juntos aos responsaveis e exames documental, bem como
confrontamos as receitas e despesas oriundas das contas patrimoniais com as pertinentes contas de
resultados.

As anomalias encontradas foram regularizadas pela administracdo para o balanco de 31/12/2020.

2.12 OBSERVAGOES RESOLUGAO NORMATIVA 435 ANS

Conforme requerido no item 6.3.9.1 das Normas Gerais instituidas pela Resolu¢gdo Normativa 435 da ANS,
elencamos e comentamos os seguintes processos ali definidos:

2.12.1 PROCESSOS DE COMERCIALIZAGAO E COMISSIONAMENTO.

O CENTRO TRASMONTANO de Sdo Paulo possui 100 planos ativos liberados junto a ANS para
comercializacdo. A divulgacdo de seus produtos geralmente se da por meio de varias acGes através do site
do Trasmontano, propaganda em outdoors, radio, televisdo e das corretoras terceirizadas. A Operadora
possui cerca de 115 corretoras para comercializar os seus produtos que sdao remuneradas com percentuais
de comissdo de 250% a 350% sobre a venda, dependendo do plano e nimero de vidas. Todas as despesas
de comercializacdo estdo devidamente contempladas nas contas ativas, transferidas para as contas de
resultado a medida de sua realizacdo. Nossos exames ndo identificaram distorgdes.

10
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2.12.2 RECEPCAO E PROCESSAMENTO DE CONTAS MEDICAS

Para fins de recepcdo e processamento, as contas médicas sdo recebidas por meio da TISS, arquivos XML,
meios fisicos e digitais. Todas as contas e Notas Fiscais recebidas passam por auditoria médica. A
Operadora possui auditores médicos contratados como Pessoa Juridica. O Setor possui 04 colaboradores
para recepcao e processamento das contas médicas. O sistema de informatica utilizado para registro
desses eventos é o sistema proéprio. As contas sdao registradas no momento do seu conhecimento. Nada
temos a comentar.

2.12.3 CADASTRO DE BENEFICIARIOS
O total de usudrios existentes no cadastro em dezembro de 2020 era de 99.000 vidas.
2.12.4 CADASTRO DE BENEFICIARIOS

A Operadora realiza seu faturamento na modalidade de pré-pagamento e para cobranga, de
coparticipagdo. As mensalidades sdo contempladas nas contas de resultado pelo critério pro rata dia. O
faturamento para cobranca bancdria é gerado internamente.

2.12.5 FATURAMENTO DE CONTRAPRESTAGOES

A Operadora realiza seu faturamento na modalidade de pré-pagamento e para cobranga, de
coparticipacdo. As mensalidades sdo contempladas nas contas de resultado pelo critério pro rata dia. O
faturamento para cobranca bancdria é gerado internamente.

2.12.6 CONTABILIDADE DAS PROVISOES TECNICAS OU OUTRAS PROVISOES

A Operadora possui registrado em suas demonstracdes contdbeis as Provisdes (1) PPNG (RS 25.830.297,78)
reconhecida pro rata dia, (2) Provisdo Eventos de Ressarcimento ao SUS (RS 11.347.409,87), reconhecido
conforme planilha de Ressarcimento ao SUS disponibilizada no site da ANS, (3) Provisdo de Eventos a
Liquidar Prestadores de Servigos Médicos (RS 42.395.856,62), (4) PEONA (RS 13.075.375,41).

A provisdo para a PEONA é apurada e reconhecida nos critérios contidos descritos na Resolu¢cdo Normativa
393 e encontra-se apurada de forma correta.

A Operadora apresenta ativos garantidores em aplicagdes financeiras vinculadas a ANS em valores
suficientes para acobertamento tanto das garantias financeiras quanto para manutencdo dos limites de
lastro, conforme os quadros abaixo.

Necessidade de ativos vinculados

PEONA CONTABILIZADA 13.175.375,41
PESL avisados ha mais de 60 dias 11.347.409,87
Subtotal 1 24.422.785,28
(-) Deposito judicial eventos a Liquidar 735.708,62
Subtotal 2 23.687.076,66

(-) imoveis assistenciais vinculados (minimo entre valor dos iméveis e 20%
da exigéncia de lastro)

TOTAL 10.470.490,00

(13.216.586,66)

11



Pagina 32 de 37
MAION & OLIVEIRA — AUDITORES INDEPENDENTES S/S.
.'MA,‘ Rua Voluntarios da Patria, 1088 — Santana (SP) CEP 02010-100

MAsEN AU TORES Fone: (11) 99952 — 7915
E-mail: jmaion@maioncia.com.br

Necessidade de ativos lastreados

PEONA CONTABILIZADA 13.075.375,41
PESL 53.743.266,49
Subtotal 1 66.818.641,90
(-) Deposito judicial eventos a Liquidar 735.708,62
Subtotal 2 66.082.933,28

(-) imdveis assistenciais vinculados (minimo entre valor dos imdveis e 20%
da exigéncia de lastro)
TOTAL 52.866.346,62

(13.216.586,66)

TOTAL GARANTIDORES
Vinculados 20.343.666,58
Lastro (ativos vinculados e ndo vinculados 58.490.368,47

2.12.7 CONTROLE E LIMITES FINANCEIROS PARA VALORES A RECEBER E A PAGAR

A Operadora possui processos internos de algadas, limites e segregacGes para seus pagamentos, sendo que
ndo recebe valores via caixa. O caixa é para pagamentos de pequenas despesas, e a maioria dos
pagamentos sdo efetuados por meio do Internet Bank ou cheques nominais. Nada temos a comentar.

2.12.8 TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS, ADIANTAMENTOS E EMPRESTIMOS.

A Operadora possui operacdes com partes relacionadas e ndo foram evidenciados adiantamentos e/ou
empréstimos realizados e/ou devidos a prestadores de servicos e pessoas ligadas a Administracdo da
Operadora

2.13 OUTROS EXAMES

= Verificagdo dos relatérios contabeis: balancete, razdo contdbil e outros relatérios que suportam os
saldos contabeis apresentados.

= Analisamos e aplicamos procedimentos alternativos de auditoria com a finalidade de avaliar a eficacia do
controle interno da entidade, verificamos os procedimentos aplicados em cada setor, ligados diretamente
com as operagOes do operador, bem como a segregacdo de funcdo entre as pessoas envolvidas nas
atividades desenvolvidas.

= Analise dos documentos que geraram os lancamentos contabeis.

= Verificacdo das praticas e critérios contabeis adotados.

= Inspegdo e exame de registros ou documentos, internos ou externos, em forma de papel, em forma
eletrénica ou em outras midias, ou o exame fisico de um ativo.

= Observacdo do processo ou procedimento executado por outros, nas atividades de controle.

= Confirmacgdo externa, de advogados, fornecedores, instituicdes financeiras, seguros e outros em forma
escrita, ou eletrbnica.

= Verificagdo da exatiddao matematica de documentos ou registros.

= Execugdo de procedimentos ou controles realizados como parte do controle interno da entidade.

= Procedimentos analiticos, ou seja, avaliagdo das informacdes feitas por meio de estudo entre dados
financeiros e ndo financeiros, bem como a investigacao de flutua¢des e relages identificadas que sejam
inconsistentes com outras informagGes relevantes ou que se desviem significativamente dos valores
previstos.

12
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® |ndagacgdo, na busca de informacgGes junto a pessoas com conhecimento, financeiro e nao financeiro,
dentro ou fora da entidade.

Durante os exames as irregularidades ou anomalias relevantes apresentadas foram discutidas com a
administracdo e prontamente regularizadas para as demonstracdes contdbeis de 31 de dezembro de 2020.

As demonstragdes contabeis foram elaboradas de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade —
NBC instituidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, bem como as normas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS.

MAION & OLIVEIRA, AUDITORES INDEPENDENTES S/S.
CRC - 2PA 0262/T-9

7
José Aparecido/Maion

Contador
CRC 1-SP-117.681/0-3
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

IImos. Srs.

Diretores do

CENTRO TRANSMONTANO DE SAO PAULO - TRANSMONTANO
Sao Paulo (SP)

Opinido

Examinamos as demonstra¢des contdbeis do CENTRO TRANSMONTANO DE SAO PAULO -
TRANSMONTANO, que compreendem o balanc¢o patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas
demonstrag¢des do resultado do periodo, das mutag¢des do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o
periodo findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira do CENTRO TRANSMONTANO DE SAO PAULO -
TRANSMONTANO, em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
entidades supervisionadas pela NAS - Agéncia Nacional de Saude.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades dos auditores independentes pela auditoria das demonstragdes contdbeis”. Somos
independentes em relagdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da administragdo e da governanga pelas demonstracdes contabeis

A administracdo da Entidade é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contdabeis
livres de distorc¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da capacidade
da Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragcdo das demonstracdes contabeis a ndo
ser que a administracdo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das opera¢des. Os responsaveis pela governanca da
Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboragdo das demonstragées
contdbeis.
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Responsabilidades dos auditores independentes pela auditoria das demonstra¢des contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabeis, tomadas em conjunto,
estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatdrio
de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma
garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisGes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstragdes contdbeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

v’ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcio relevante nas demonstracbes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria
em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecc¢do de distor¢do relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

v' Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

v’ Avaliamos a adequac3o das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administragdo.

v’ Concluimos sobre a adequac3o do uso, pela administracdo, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacdo a
eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade
operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em
nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgacGes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a
Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

v Avaliamos a apresentac3o geral, a estrutura e o conteddo das demonstra¢des contabeis, inclusive as
divulgacGes e se as demonstracGes contabeis representam as correspondentes transacdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresenta¢do adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacGes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.
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Outros Assuntos

Farmacia Trasmontano Ltda.

A empresa Farmacia Trasmontano Ltda., controlada pelo Centro Trasmontano de S3o Paulo, teve suas
demonstragdes contdbeis por nds auditadas.

IGESP S/A

A entidade é controladora do IGESP S/A - Centro Médico e Cirdrgico Instituto de Gastroenterologia de Sdo
Paulo, que teve suas demonstra¢Ges contabeis por nds auditadas.

Sao Paulo, 23 de margo de 2021.

MAION & OLIVEIRA, AUDITORES INDEPENDENTES S/S.
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